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SERVIDORES PÚBLICOS DE BJ EN CONSTANTE CAPACITACIÓN INTERNA PARA MEJOR DESEMPEÑO

Cancún, Q. R., a 18 de julio de 2026.- El Ayuntamiento de Benito Juárez, a través de la dirección general de Capacitación en Calidad, durante este julio enfocará mayormente sus cursos para capacitación a servidores públicos de diferentes dependencias de la administración pública, sobre temas para reforzar su formación personal o profesional, como parte del compromiso de la gestión por ofrecer un mejor desempeño para los ciudadanos. 

En este mes, se darán específicamente temas para trabajadores del DIF Benito Juárez, Bomberos, Servicios Generales, Recursos Materiales y Recursos Humanos, como: “Código de Ética y Reglas de Integridad de los Servidores Públicos del Municipio de Benito Juárez, Quintana Roo; y Código de Conducto de los Servidores Públicos del Municipio de Benito Juárez, Quintana Roo”, “Comunicación asertiva”, “Inglés conversacional básico 1” y “Fortalecimiento de competencias y habilidades digitales”. 

Para todos los colaboradores del resto de la administración y de forma presencial, se darán los talleres: “El código de tu yo superior”, el lunes 20 de julio de 9:00 a 12:00 horas; y el lunes 27 de julio sobre dos conceptos: “Inglés conversacional básico 1”, de 9:30 a 11:00 horas y “Desbloqueo mental estratégico”, de 9:00 a 12:00 horas, mientras que en línea a través de Zoom, se darán el contenido sobre: “Estructura orgánica del municipio de Benito Juárez, Quintana Roo”, el martes 21 de julio de 10:00 a 12:00 horas. 

Personal de la dependencia capacitadora recomienda registrarse a los colaboradores cuando menos con un día de anticipación para que no tengan problemas al ingresar a los talleres exclusivos para ellos, lo que pueden hacer en el link: https://forms.gle/AFRxVHKNbKRSFNvt8. 

Para los ciudadanos en general solamente se tendrá este mes un curso sobre: “Claves para el trabajo en equipo”, vía Zoom el martes 28 de julio, de 10:00 a 12:00 horas. 

Para cualquier información, se pueden comunicar en los medios oficiales de la dirección general de Capacitación, ya sea en redes oficiales como: Iccal.cancun en Facebook, iccal.capacitacion@gmail.com, así como en los números: 998 887 89 29 y por WhatsApp, al 998 307 98 08.
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